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e Abre tu navegador web e ingresa a mi.ugm.cl
e Haz clic en el boton Iniciar sesion con cuenta Microsoft UGM.
e Ingresa tu usuario y contrasena de tu cuenta de Microsoft UGM.
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i COmMO recupero mi contrasefia?

RECUPERAR CONTRASERA

|r"|iciar Sesi{f}n < christian.canales@estudiante.ugm.cl
R christian.canales@estudiante.ugm.c| > Escribir contrasena

Contrasena

;Mo puede acceder a su cuenta?

He olvidado mi contrasenia

Atras Siguiente Iniciar sesion

Importante: si no recuerdas o no tienes tus credenciales Microsoft 365, debes
ponerte en contacto con Soporte UGM al mail: soporte@ugm.cl especificando tu
RUT y correo institucional UGM.
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ACCEDE A LA CONFIGURACION DE SEGURIDAD

(DOBLE FACTOR DE VERFICACION)

@ Gabriela Mistral SharePoint

1) Una vez dentro de mi.ugm.cl, selecciona tu

(n) Preguntas Frecuentes Preguntas Dirigidas Home Universidad Gabriela Mistral Cerrar sesion avatar en la parte Superior derecha.
e §  Intranet Estudiantes . CHRISTIAN MOISE... 2) Luego elige Ver cuenta.
C | CHRISTIAN.CANALES@ESTUD...
I \er cuenta
_ ! Mi perfil de Microsoft 3.
b Como registrar datos para cambiar contrasefa. |
% Iniciar sesion con una cuenta distinta
@
Datos Personales —

— @ O E] https://mysignins.microsoft.com/security-info W 17

3) Se abrira una nueva pestana en donde se debe
seleccionar Informacion de seguridad.

4) Para agregar un nuevo meétodo de inicio de
sesion haz clic en Agregar método de inicio de & informacién general Informacion de seguridad

sesion. Estos son los métodos que usa para iniciar sesion en su cuenta o restablecer su contrasena.
F!ﬁ Informacion de segurid...
-+ Agregar método de inicio de sesidn
L Dispositivos

. Ultima actualizacién: )
E Contrasena Cambiar
hace 4 meses

.....

Gabrisla Mistral | Mis inicios de sesion -~

E;'h Contrasefia

E=1 Organizaciones :Ha perdido el dispositivo? Cerrar todas las sesiones
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CONFIGURA TU METODO SELECCIONADO T e

@ sabriaia pistras | Mis inicios de sesion -~ & ?

5) Después de hacer clic en Agregar

A Informacién general Informacion de seguridad meétodo de inicio de sesion, selecciona
Estos son los métodos que usa para iniciar sesién en su cuenta o restablecer su contrasefia. el meétodo que deseas agregar (por
ejemplo: Aplicacion Authenticator, SMS,

Ulti ctualizacion: )
E Contrasefia ima sctualizacion Cambiar
hace 18 haras

%" Informacion de segurid...
Ll Dispositivos

Qﬁ Contrasera

I) Seleccion del método

6) Sigue las instrucciones en pantalla para
configurar el método seleccionado:

o Aplicacion Authenticator:. Descarga la

aplicacion Microsoft Authenticator en tu

dispositivo movil, escanea el codigo QR Agregar un método ]
: : e Agregar un méetodo
proporcionado y sigue las indicaciones. ;Qué método quiere agregar?
o SMS: Ingresa tu numero de teléfono movil y ;Qué método quiere agregar?
recibe un codigo de verificacion por mensaje Elegir un método
de texto. Aplicacién de autenticacidn Teléfono e
o Correo electronico: Ingresa tu direccion de Teléfono

correo electronico y recibe un codigo de
verificacion.

Correo electranico

Recomendacioén: por practicidad, puedes elegir usar tu teléfono celular para
recibir SMS de verificacion de seguridad cada vez que inicies sesion.
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CONFIGURA TU METODO SELECCIONADO T e

Il) Ingreso de teléfono celular

e Seleccionar codigo del pais e ingresar el e Ingresar codigo segun imagen que se
numero de teléfono ej.: 9 3100 1212 despliegue.

Teléefono

Para verificar su identidad, puede optar por recibir un codigo en su
telefono. .
Telefono
;Qué numero de teléfono quiere usar?
Please show you are not a robot.

| Chile (+56) w 9312

@ Recibir un codigo

Se pueden aplicar tarifas de datos y mensajes. 5i elige Siguiente, se
aceptan los Términos del servicio y la Declaracién de privacidad vy
cookies.

AMS6Qd3X]

Recomendacioén: por practicidad, puedes elegir usar tu teléfono celular para
recibir SMS de verificacion de seguridad cada vez que inicies sesion.
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CONFIGURA TU METODO SELECCIONADO

Il1) Coédigo de Validacion

e Al numero de teléfono (ingresado en el paso anterior) te llegara un Y S.' l? validacion £eRyyexitosa,_se despleQdi\ la
codigo de validacion que se debe ingresar en el recuadro. siguiente pantalla
e Una vez ingresado el codigo, debes hacer clic en el boton siguiente

Teléfono Teléfono

° Se completd la comprobacion. El teléfono se ha registrado.
Acabamos de enviar un cédigo de 6 digitos al ndmero +56

93133 . Escriba el cédigo a continuacion,
366312

Reenviar codigo

e | I

Recomendacioén: por practicidad, puedes elegir usar tu teléfono celular para
recibir SMS de verificacion de seguridad cada vez que inicies sesion.



P B UNIVE RSIDAD
7 Gabriela Mistral
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o Al finalizar el proceso se presentara la pantalla con el método de inicio de sesion configurado. Con esto podras
recuperar o cambiar tu contrasena.

I:I:] You can now enable your phone number (+36 93133 i) to be used as a username for sign in. Enable

Informacion de seguridad

Estos son los métodos que usa para iniciar sesion en su cuenta o restablecer su contrasefia.

—|' Agregar método de inicio de sesion

&,\ Teléfono +56 93133 Cambiar Elirminar

. Utima actualizacion: .
ses Contrasena hace 18 horas Cambiar

Recomendacién: por practicidad, puedes elegir usar tu teléfono celular para
recibir SMS de verificacion de seguridad cada vez que inicies sesion.



